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คํานํา
การประเมินคุณคุณธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงานหน่วยงานภาครัฐ (Integrity

And Transparency Assessment : ITA ) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ มีเจตนารมณ์ มุ่งหวังให้
หน่วยงานภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนํา
ข้อมูลผลการประเมินรวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหน่วยงานได้
อย่างเหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้าน
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมท้ังสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการ
ดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance ) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะท้ังในระดับชาติและ
ระดับสากล

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วย
งานภาครัฐฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ัง 10 ตัวช้ีวัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อํานาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6)
คุณภาพการดําเนินงาน(7) ประสิทธิภาพสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ
(10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (External) และการ
เผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ( Open Data ) ซ่ึงผลคะแนนคร้ังนี้จะสะท้อนให้เห็น
ถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.256๘

สํานักปลัด องค์การบริหารส่วนตําบลขอนยูง หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินคร้ังนี้จะ
ช่วยสนับสนุนส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่าง
มีประสิทธิภาพทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการ
สําคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซ่ึงจะสามารถสะท้อน
ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption
Perception Index :CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งข้ึนต่อไป

สํานักปลัด องค์การบริหารส่วนตําบลขอนยูง
๑๘ สิงหาคม 256๘
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1. หลักการและเหตุผล

กระทรวงมหาดไทยโดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้บันทึกข้อตกลงความร่วมมมือกับสํานักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ในการพัฒนาระบบประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน (Integrity and Transparency Assessment ) ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นโดยทางสํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เสนอบูรณา
การเครื่องมือการประเมินคุณธรรมการดําเนินงาน (Integrity Assessment ) หน่วยงานภาครัฐและดัชนีวัด
ความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐของสํานักงาน ป.ป.ช. เข้าด้วยกันเพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสของสํานักงานป.ป.ช. มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเป็นการสร้างเคร่ืองมือการประเมินที่ผนวกหลักกก
ารประเมินเชิงภาพลักษณ์ ( Perception Base ) และหลักฐานเชิงประจักษ์ ( Evidence – Base ) เข้าด้วยกัน
โดยมุ่งหวังให้เกิดการบริหารที่โปร่งใสและเป็นธรรม ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีภาพลักษณ์ท่ีดีข้ึนใน
อนาคต อันจะนําไปสู่การสร้างความร่วมมือและการสร้างเครือข่ายในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นระบบ
และส่งผลดีต่อการดําเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้เป็นไปตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใส
นํามาซ่ึงประโยชน์สุขต่อประชาชนและประเทศชาติต่อไป

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจําปีงบประมาณ
พ.ศ.256๘ ขององค์การบริหารส่วนตําบลขอนยูง

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลขอนยูง
โดยมีภาพรวมได้คะแนนร้อยละ 8๖.๔๘ คะแนน ระดับผลการประเมิน ระดับ ผ่าน

ฃฃ
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลขอนยูง

โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 8๖.๔๘ คะแนน ซ่ึงถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการทํางาน
ระดับ ผ่าน มีรายละเอียดดังนี้

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ มีข้อคําถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้

ข้อคําถาม คะแนนเฉล่ีย วิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 256๘

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน

หน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพียงใด

100.00 จากการวิเคราะห์ข้อคําถาม ITA ใน

ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
พบว่า องค์การบริหารส่วนตําบลขอนยูง

ได้เปิดเผยข้อมูลสาธารณะท่ีมีเนื้อหา
และองค์ประกอบไม่ครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ขาดเป้าหมาย

และตัวชี้วัดของยุทธศาสตร์หรือแนวทางท่ี
ใช้ในการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์หรือ
แนวทาง หน่วยงานขาดการแสดง

องค์ประกอบ ผลการดําเนินงานของแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม ผลการใช้จ่าย
งบประมาณท่ีใช้ในการดําเนินงานแต่ละ

โครงการหรือกิจกรรม และช่วงระยะเวลา
ในการดําเนินงานแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือ

ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด

83.33

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบน
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่

100.00

O๕ แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 0.00
O๖ แผนและความก้าวหน้าในการดําเนินงานและการใช้
งบประมาณประจําปี

100.00

O๗ รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 0.00
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 100.00
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ดังนั้น จึงให้ความสําคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของเน้ือหาการกํากับติดตาม ที่มีรายละเอียด
ชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ในรูปแบบท่ีสามารถนําไปใช้ในการประมวลผล เพื่อให้สาธารณชน
สามารถเข้าถึงใช้ประโยชน์และเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือ
ให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้

(2) การให้บริการและระบบ E-Service มีข้อคําถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้

ข้อคําถาม คะแนนเฉล่ีย วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนนิงานของ
หน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 256๘

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา

๑๐๐.๐๐
EITPublic การให้บริการและระบบ E-Service ท่ีมี

คะแนนเฉล่ียน้อยกว่า 85 คะแนน พบวา่
องค์การบริหารสว่นตําบลขอนยูง ได้จดัทํา
ระบบ E-Service ตามภารกิจด้านต่าง ๆ
ซ่ึงเป็นการใหบ้ริการในรูปแบบออนไลน์
เพื่อเป็นการอํานวยความสะดวกให้แก่ผู้
มาติดต่อ แต่ยังมีผู้มาติดต่อบางส่วนท่ียัง
ไม่ทราบว่าหน่วยงาน ได้จัดทําระบบ
E-Service เพื่ออํานวยความสะดวก
ให้แก่ผู้มาติดต่อ ดังนั้น หน่วยงานควร
เพิ่มการประชาสัมพันธ์ E-Service ต่าง
ๆ ของหน่วยงาน ให้กับผู้มาติดต่อได้
ทราบมากขึ้น

89.00
EITSurvey

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืน
อย่างเท่าเทียมกัน

๑๐๐.๐๐
EITPublic
93.00

EITSurvey
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน
หรือไม่

๑๐๐.๐๐
EITPublic
๑๐๐.๐๐
EITSurvey

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้า
ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของ
หน่วยงาน

๑๐๐.๐๐
EITPublic
90.00

EITSurvey
e8 หน่วยงานมีการปรับป รุงการ ดํา เ นินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน

๑๐๐.๐๐
EITPublic
90.00

EITSurvey
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์
(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่

๑๐๐.๐๐
EITPublic
91.00

EITSurvey
O9 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสําหรับผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ

50.00

O1๑ ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00
O1๐ E–Service 100.00
O2๐ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00
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ดังนั้น หน่วยงานควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์ E-Service ต่าง ๆ ของหน่วยงาน ให้กับผู้มาติดต่อได้
ทราบมากขึ้น เช่น การจัดทําสื่อประชาสัมพันธ์ระบบ E-Service ต่าง ๆ และเผยแพร่ผ่านช่องทางทั้งที่เป็น
ทางการของหน่วยงาน และช่องทางที่ไม่เป็นทางการผ่านกลุ่มเครือข่ายต่าง ๆ ของหน่วยงานก็ได้ (โปสเตอร์,
Facebook, Line, Youtube) รวมท้ังเผยแพร่คู่มือการใช้งาน E-Service ของทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ มีข้อคําถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้

ข้อคําถาม คะแนนเฉล่ีย วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนนิงานของ
หน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 256๘

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ี
สามารถเข้าถึงได้ง่าย

100.00
EITPublic

ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับช่องทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ องค์การบริหาร
ส่วนตําบลขอนยูง มีคะแนนเฉลี่ย
มากกว่า 85 คะแนน พบวา่ ผู้มาติดต่อ
บางส่วนมีความเห็นวา่ องค์การบริหาร
ส่วนตําบลขอนยูง ควรแจ้งให้ประชาชน
ในทุก ๆ เรื่อง และการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานบางแห่งมีความซับซ้อน
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้ยากและมี
ช่องทางไม่หลากหลาย หรือผู้มาติดต่อ
ไม่ทราบว่าหน่วยงาน มีเว็บไซต์ และ
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลในสื่อสังคม
ออนไลน์ เช่น Facebook, Twitter,
YouTube และ Instagram เป็นต้น
รวมถึงในช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ
ยังไม่ค่อยมีการตอบข้อซักถามหรือให้
คําอธิบายในประเด็นต่าง ๆ จาก
เจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

88.00
EITSurvey

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ี
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน

100.00
EITPublic
91.00

EITSurvey
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คําอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน

100.00
EITPublic
91.00

EITSurvey
O1 โครงสร้างและอํานาจหน้าท่ี 100.00
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00
O3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00
O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00

ดังน้ัน หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ
เพื่อให้ผู้มาติดต่อมีการรับรู้มากข้ึน โดยอาจจัดทําเป็นโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ติดไว้ท่ีบริเวณจุดให้บริการ
จัดทําข้อมูลคําถามที่พบบ่อย (FAQ) จัดทําช่องทางการติดต่อ/สอบถามทีส่ามารถตอบคําถามในประเด็นต่าง ๆ ได้

อย่างรวดเร็ว เช่น Messenger Live Chat และควรมอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานที่สามารถชี้แจง หรือ
ตอบคําถามต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว



-๖-

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ มีข้อคําถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้

ข้อคําถาม คะแนนเฉล่ีย วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนนิงานของ
หน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 256๘

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีขอยืม
ทรัพย์สิน ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด

83.33 กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์
สินของราชการ ท่ีมีคะแนนเฉลี่ยผ่าน
มาตรฐาน 85 คะแนน เห็นควรกําชับ
ให้บุคลากรทราบแนวปฏิบัติเก่ียวกับ
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่
ถูกต้อง

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีนํา
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว
มากน้อยเพียงใด

100.00

iI12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อ
ป้องกันการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจํามากน้อยเพียงใด

96.67

ดังน้ัน หน่วยงานควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์หรือแจ้งเวียน คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการให้บุคลากรของหน่วยงานทุกคนได้รับทราบและก่อนดําเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ควรพิจารณาทบทวนคู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการให้มีความสะดวก
รวดเร็ว ไม่ ยุ่งยากซับซ้อน โดยอาจจัดทําเป็นระบบอิ เ ล็กทรอนิกส์ เพื่ออํานวยความสะดวกก็ได้
ท้ังนี้ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนําทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว รวมถึงการเสริมสร้าง
จิตสํานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานจริยธรรมด้วย



-๗-

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง มีข้อคําถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้

ข้อคําถาม คะแนนเฉล่ีย วิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หนว่ยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 256๘

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด

100.00 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง
มีคะแนนเฉลี่ยผ่านมาตรฐาน 85
คะแนน พบวา่ องค์การบริหารส่วนตําบล
ขอนยูง เปิดเผยข้อมูลสาธารณะด้าน
การจัดซ้ือจัดจ้าง ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบท่ีกําหนด มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมินหรือแบบฟอร์ม
ท่ีกําหนด

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงิน
เป็นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด

100.00

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการ
จัดซ้ือจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง
มากน้อยเพียงใด

100.00

o1๒ รายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
และความก้าวหน้าการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ ประจําปี พ.ศ. 2568

๕๐.00

o1๓ รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจําปี พ.ศ. 2567

100.00

ดังน้ัน หน่วยงานควรจัดทําข้อมูลที่มีเน้ือหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดหรือ
แบบฟอร์มที่กําหนด และเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบไฟล์ที่กําหนดอย่างเคร่งครัด ทั้งนี้ เพื่อส่งเสริม
กระบวนการปฏิบัติงาน ด้านการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้างให้มีความโปร่งใสยิ่งข้ึน
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล มีข้อคําถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้

ข้อคําถาม คะแนนเฉล่ีย วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนนิงานของ
หน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 256๘

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่ง
ให้เจ้าหน้าที่ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพียงใด

100.00 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อํานาจและการบริหารงานบุคคล ท่ีมี
คะแนนเฉล่ีย ๑๐๐ คะแนน ดังนั้น
หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และ
ควรพฒันาประสิทธิภาพของการทํางาน
อย่างต่อเนือ่ง และเพ่ือเป็นการเตรียม
ความพร้อมในการรับการประเมิน ควร
ต้องเปิดเผยข้อมูลสาธารณะหรือ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะด้านการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหค้รบถ้วน
ตามองค์ประกอบท่ีกําหนดต่อไป และ
สง่เสรมิให้หน่วยงานควรจดัทําและ
เผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคลให้ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กําหนด
อย่างเคร่งครัด

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่ง
ให้เจ้าหน้าที่ทําในส่ิงที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติ
มิชอบ มากน้อยเพียงใด

100.00

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มี
การให้หรือรับสินบน เพื่อแลก
กับการบรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย หรือเลื่อนตําแหน่ง
หรือไม่

100.00

o1๔ แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00
o1๕ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจําปี

100.00

O๑๖ ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00

ดังน้ัน องค์การบริหารส่วนตําบลขอนยูง ควรต้องเปิดเผยข้อมูลสาธารณะหรือเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กําหนดต่อไป และส่งเสริมให้
หน่วยงานควรจัดทําและเผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลและรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี ให้มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เนื่องจากข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลเป็นข้อมูลที่มีความสําคัญต่อเจ้าหน้าทีภ่ายในหน่วยงาน ที่จะช่วยให้เกดิความเข้าใจ และการรับรู้ทีช่ัดเจนใน
กระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑ์ของหน่วยงาน อันจะ
ก่อให้เกิดความเป็นธรรมในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน รวมถึงหน่วยงานจะต้อง
จัดทํารายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่
กําหนดอย่างเคร่งครัด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้รับทราบ ทั้งนี้ เพ่ือส่งเสริม
กระบวนการปฏิบัติงานด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีคุณธรรมและมีความโปร่งใสยิ่งข้ึนต่อไป



-๙-

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและปองกันการทุจริตภายในหน่วยงาน มีข้อคําถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้

ข้อคําถาม คะแนนเฉล่ีย วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนนิงานของ
หน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 256๘

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด

100.00 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ปองกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน
พบว่า องค์การบริหารส่วนตําบล
ขอนยูง ดําเนินการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ
สินบนของการดําเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหน้าท่ีตามภารกิจของหน่วยงาน
ในแต่ละปีงบประมาณ และผู้บริหารมี
การกํากับติดตามกลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานอย่างสมํ่าเสมอ และเผยแพร่
ข้อมูลให้ทราบโดยท่ัวกัน แต่หน่วยงาน
ต้องแสดงการกําหนดวิธีการนําผลการ
วิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ
ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
1. มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม
2. ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ
3. ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการ
4. ผู้รับผิดชอบ ให้ครบท้ัง 7 ประเด็น
ประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 1.
กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 2. การให้บริการและ
ระบบ E-Service 3. ช่องทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 4. กระบวนการ
กํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ
5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง 6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อํานาจและการ
บริหารงานบุคคล 7. กลไกและ
มาตรการในการแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน

i14 ท่านคิดว่าการดําเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด

100.00

i15 ท่านเช่ือม่ันในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด

100.00

O๑๗ แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ

100.00

O๑๘ ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ

100.00

O๑๙ ข้อมูลสถิติเ ร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ

0.00

02๑ ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift
Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี

100.00

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด
โดยธรรมจรรยา

100.00

o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือ
รับสินบนจากการดําเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานประจําปี พ.ศ. 2568

๕0.00

o24 รายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปี พ.ศ.
2567

๕0.00

O๒๕ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00
o26 รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริต
ประจําปี พ.ศ. 2567

100.00

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน

0.00

o28 รายงานผลการดําเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ประจําปี พ.ศ. 2567

100.00
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ดังนั้น หน่วยงานควรนําผลคะแนนการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) มาวิเคราะห์ทั้ง 7 ประเด็น ได้แก่ (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ (2) การให้บริการและระบบ E-Service (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการ
บริหารงานบุคคล (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน พร้อมทั้งกําหนด
กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานออกมาในรูปแบบของแผนการ
ดําเนินงานประจําปีงบประมาณและนําไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงควรประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับสินบนของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าท่ีตามภารกิจของหน่วยงาน ในแต่
ละปีงบประมาณ และผู้บริหารควรมีการกํากับติดตามกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน ตามแผนการดําเนินงานประจําปีงบประมาณอย่างสม่ําเสมอ และเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้
บุคลากรภายในหน่วยงานและประชาชนท่ัวไปได้รบัทราบโดยท่ัวกัน



-๑๑-

การวิเคราะห์ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคณุธรรมและความโปรง่ใส
ในการดําเนนิงานของหน่วยงานภาครฐัประจําปี พ.ศ. 256๘ ขององค์การบริหารส่วนตําบลขอนยูง

สรปุได้ดงันี้
1. เจา้หน้าท่ีผูร้ับผดิชอบงานดา้นการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานมีไม่เพยีงพอ
2. เจา้หน้าท่ีบางรายไม่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการ

ดําเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) จงึไม่ได้รบัความร่วมมือเท่าท่ีควร
3. การดําเนินการในแต่ละข้ันตอนของการประเมินเกิดความล่าชา้ เนื่องจากตอ้งรอข้อมูลประกอบการ

จัดทําจากหลายสว่นราชการในหน่วยงาน
4. ในการลงข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานเกิดความล่าชา้ เนือ่งจากบางทีต้องการเพิม่เมนูในเว็บไซต์ต้องรอ

แจ้งประสานกับผู้ดูแลระบบของเว็บไซต์ซ่ึงหน่วยงานไม่สามารถดําเนินการได้เอง
5. ตัวชี้วัด ITA มีการเปลีย่นแปลง ทําให้แผนการพฒันาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสท่ี เทศบาลฯ

ได้วางไวแ้ล้วนํามาประกอบการประเมินตามตัวชี้วัด ITA ไม่ได้
6. ผู้ประเมินท้ัง IIT และ EIT มีความไม่ไวว้างใจในการจัดการความปลอดภัยของข้อมูลสว่นบุคคล เนื่องจาก

ต้องใช้รหัส OTP ในการยืนยันตัวตน
๗. ทัศนคติของผู้ประเมินอาจมีผลทําให้มีการตอบแบบประเมินท้ังแบบวัด IIT และแบบวัด EIT

ไม่เป็นไปตามข้อเท็จจริง เช่น ผู้ประเมินมีอคติต่อหน่วยงานจึงไปประเมินไปในทิศทางท่ีเป็นด้านลบท้ังหมด

ข้อเสนอแนะ
- ควรมีแรงจูงใจท่ีชัดเจนและเป็นรูปธรรมให้แก่เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติหรือหน่วยงานที่เข้าร่วมการ

ประเมินให้มากขึ้น เช่น การพิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การพิจารณาความดีความชอบ การ
เล่ือนขั้น เป็นต้น เพื่อให้ หน่วยงานและบุคลากรให้ความสําคัญในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

- สํานักงาน ป.ป.ช. ควรจัดอบรมให้ความรู้ถึงหลักการในการประเมินฯ โดยเฉพาะอย่างยิ่งวิธีการ
วิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ และควรให้แนวทางการปฏิบัติงานที่ส่งเสริมคณธรรมและความโปร่งใสที่เป็นรูปธรรมแก่
หน่วยงานเพื่อให้ หน่วยงานสามารถนําไปปฏิบัติได้อย่างแท้จริง

- สํานักงาน ป.ป.ช. ควรจัดทําคู่มือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานที่เข้า
ร่วมการประเมินให้แล้วเสร็จภายในเดือนกันยายนก่อนจะเริ่มต้นปีงบประมาณเพื่อให้การดําเนินการท่ีเกี่ยวข้อง
กับการประเมินฯ สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ และไม่ควรเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์บ่อยเกินไป
เพราะจะทําให้ หน่วยงานต้องรอหลักเกณฑ์ให้เป็นปัจจุบันก่อนจึงเริ่มจัดทําข้อมูล และไม่ควรเปลี่ยนเกณฑ์การ
ให้คะแนนระหว่างการ ประเมินเนื่องจากทําให้เกิดความสับสน

- ควรกําหนดจํานวนการเก็บแบบสอบถาม EIT ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกตามขนาดหรืองบประมาณของ
หน่วยงาน มิใช่กําหนดจํานวนจากขนาดจังหวัด และควรงดการใช้เลขรหัส OTP ในการเก็บแบบสอบถาม
เนื่องจาก ประชาชนกลัวมิจฉาชีพ
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4.4 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙

มาตรฐาน/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามผล
1. การจัดทําข้อตกลง
ระหว่างผู้บังคับบัญชา กับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา

1. จัดประชุมพนักงาน เพื่อชี้แจงให้
บุคลากรในหน่วยงานรับทราบ
ถึงบทบาทอํานาจหน้าที่ท่ีต้องปฏิบัติ
2. มีการจัดทําคําสั่งมอบหมายงาน
การแบ่งงานให้แก่บุคลากรใน
หน่วยงานให้มีความชัดเจนและ
เป็นธรรม

สํานักปลัด
กองคลัง
กองช่าง
กองสวัสดิการสังคม
กองการศึกษา ฯ

1 ตุลาคม
256๘ –
๓๐ กันยายน
๒๕๖๙

คําส่ังมอบหมายงานในแต่ละกองเป็น
ปัจจุบันประชุมพนักงาน เป็นประจําทุก
เดือนอย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง

2. การจัดทําหลักเกณฑ์
การให้บุคลากรเข้ารับ
การฝึกอบรม การศึกษา
ดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา

1. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากร
ประจําปี
2. กําหนดหลักเกณฑ์หรือเง่ือนไข
การพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพื่อ
เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน
หรือการให้ทุนการศึกษา
3. ประชาสัมพันธ์ ข่าวการฝึกอบรม
การศึกษาดูงานให้แก่บุคลากรทราบ
อย่างท่ัวถึง เสมอภาค

สํานักปลัด ตุลาคม 256๘ แผนพัฒนาบุคลากร ประจําปี 256๗ –
256๙
พนักงานส่วนตําบลเข้ารับการฝึกอบรม

3. การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และการเลื่อน
ข้ันเงินเดือน

1. กําหนดหลักเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงานของพนักงานตามผลก
ารปฏิบัติงาน
2. จัดทําประกาศหลักเกณฑ์การ
เลื่อนขั้น เงินเดือนของพนักงาน และ
เผยแพร่ให้พนักงานทราบอย่างท่ัวถึง

สํานักปลัด ตุลาคม 256๘
เมษายน 256๙

ประกาศหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน
ประกาศหลักเกณฑ์การเลื่อนขั้น
เงินเดือนของพนักงาน
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มาตรฐาน/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามผล
4. ลดข้ันตอนการให้
บริการ ประชาชนหรือผู้
มาติดต่อ

1. จัดทําแผนผังกําหนผู้รับผิดชอบ
และข้ันตอนการให้บริการต่างๆ
2. ปรับปรุงระบบเทคโนโลยี เพื่อ
ช่วยในการให้บริการ เช่น การ
ให้บริการ ณ จุดเดียว (one
stop service) การแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านระบบออนไลน์
3. เพิ่มช่องทางในการติดต่อสื่อสาร
หรือให้บริการประชาชนให้มากขึ้น
เช่น พร้อมทั้งเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนทราบ

สํานักปลัด
กองคลัง
กองช่าง
กองสวัสดิการสังคม
กองการศึกษา ฯ

1 ตุลาคม
256๘ –
๓๐ กันยายน
๒๕๖๙

จัดให้มีช่องทางการให้บริการรูปแบบ
ออนไลน์ เช่น (e-service) (Google
Form) และมีการเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์
และเพจของ อบต.ขอนยูง

5. ผู้บริหารควรแสดง
เจตจํานงหรือคํามั่น
สัญญาว่าจะปฏิบัติงาน
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
โปร่งใสและเป็นไปตาม
หลักธรรมมาภิบาล

1. จัดทําประกาศนโยบายไม่รับ
ของขวัญ (No Gift Policy)
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล และ
ประกาศเผยแพร่ผ่าน ช่องทางต่างๆ
อย่างท่ัวถึง

สํานักปลัด มกราคม
256๙

จัดทําประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ
(No Gift Policy)

6.การจัดทําแผน
ปฏิบัติการป้องกันแก้ไข
การทุจริตประจําปี

1. จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต และลงระบบ e-plannacc ให้
ครบถ้วย เรียบร้อยและเป็นปัจจุบัน
พร้อมทั้งเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ต่างๆ อย่างท่ัวถึง

สํานักปลัด รายงานผลการ
ดําเนินการทุก
รอบ 6 เดือน
เดือนมีนาคม
และรายงานผล
การดําเนินงาน
ประจําปี เดือน
ตุลาคมของทุกปี

แผนป้องกันการทุจริต ประจําปี 2566
- 2570
รายงานผลการดําเนินการ
ป้องกันการทุจริตและดําเนินการลง
ระบบ e-plannacc



-1๔-

มาตรฐาน/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามผล
7. การมีส่วนร่วมในการ
ป้องกัน การทุจริต เช่น
เข้าร่วมการจัดทํา
แผนพัฒนาท้องถ่ิน

1. จัดทําประชาคมให้ประชาชนร่วม
ออกความเห็น และรับฟังความเห็น
การจัดทําแผนพัฒนาท้องถ่ิน

สํานักปลัด มีนาคม 256๙ จัดประชาคมเพื่อรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน

8. มาตรการภายในเพื่อ
ป้องกัน การทุจริต อย่าง
เป็นรูปธรรม

จัดทําประกาศแนวทางการปฏิบัติ
ตามมาตรการภายในเพ่ือส่งเสริม
ความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต
เช่น มาตรการและแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการจัดการข้อร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบเจ้าหน้าท่ี ,
มาตรการป้องกันการรับสินบน ,
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการ
จัดซ้ือ จัดจ้าง, นโยบายป้องกันความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือ
ผลประโยชน์ทับซ้อน เป็นต้น

สํานักปลัด
กองคลัง
กองช่าง
กองสวัสดิการสังคม
กองการศึกษา ฯ

เมษายน 256๙ ประกาศมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน

๙. มาตราการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซ้ือจัดจ้าง

เผยแพร่เอกสารเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะด้านการจัดซื้อจัดจ้าง
ครบถ้วนตามองค์ประกอบท่ีกําหนด
มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน
หรือแบบฟอร์มที่กําหนด

กองคลัง 1 ตุลาคม
256๘ –
๓๐ กันยายน
๒๕๖๙

เผยแพร่เอกสารเปิดเผยข้อมูลสาธารณะด้านการ
จัดซ้ือจัดจ้างอย่างครบถ้วน




